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Le Metaverse est I'Internet de nouvelle génération (Internet des expériences). Il
est persistant, interactif, a grande échelle et interopérable. Son ambition : élargir
le monde physique en le mélangeant au monde numérique.

Le métaverse transforme I'entreprise, I'expérience client et I'expérience salarié :

Expérience Client Expérience Salarié

Collaboration a distance

¥ Placement de produit v
v Divertissement centré sur la v Aide a la création
marque v Formation guidée & Gestion des tiches
¥ Expérience immersive en magasin v Planification & Simulation
¥ Avatars (D2A) ¥ Conception & Prototypage
¥ Jetons non fongibles (NFT) v Lecture in situ de données contextualisés

Les cas d'usages du Métaverse dans les Ressources Humaines

Se différencier dans une logique de marque employeur.
Recrutement L'étape de I'évaluation pourrait étre la premiére & basculer dans le métaverse.

Plus de diversité dans le recrutement.
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Renforcer le lien qui s’est délité entre les collaborateurs avec 'organisation du
travail hybride

Recréer un sentiment de présence réelle dans un environnement virtuel : le
plaisir et la sensation de retrouver ses collegues
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On-boarding

Salles de réunion, auditoriums, lounges, restaurants virtuels...

L'utilisation de la VR pour développer des compétences

Formation Application de la VR a I'apprentissage

-Eff

Un moyen d'augmenter les performances
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Quelle(s) autre(s) application(s) du Métaverse pourrions-
nous envisager dans les ressources humaines ?

L
ﬁ Recrutement Onboarding
Sélection via tests Visite / Simulation
/ mise en situation présentation de gestes
des sites distants techniques
Présentation de Forma?tlf) n
Ouvrir plus facilement les I'entreprise, securite
portes de I'entreprise, découvrir son
rencontres spontanées histoire
avec nos collaborateurs Learning
expedition
Mobilité
notamment
Présentation internationale
des collégues a Sas de
distance décompression
Découverte QVT
des métiers Rencontres
de l'entreprise collaborateurs
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